Lietuvos nacionalinés vartotojuy federacijos 2022 m. veiklos ataskaita

Lietuvos nacionaliné vartotojy federacija — nevyriausybiné organizacija, jkurta 2000 m.
Jos pagrindiné veikla:
1.Vartotoju konsultavimas, tarpininkavimas sprendZiant vartotoju skundus

www.vartotojuskundai.lt.
Gauta 945 skundai.

2. Vartotojy atstovavimas dalyvaujant teisékiiroje ir teisétvarkoje teikiant pasiiilymus
teisés aktams, dalyvaujant jstatymu rengimo darbo grupése.

Pateikti Sie ir Kiti pasitilymai:
2.1. I miisy pasiiilymg gavome $j atsakymg i§ LR Energetikos ministerijos:

LIETUVOS RESPUBLIKOS ENERGETIKOS MINISTERIJA

BiudZeting jstaiga, Gedimino pr. 38, 01104 Vilnius,

Tel. (8 5) 203 4696, faks. (8 5) 203 4692, el. p. info @enmin.It , enmin.Irv.It

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 302308327

Lietuvos nacionalinés vartotojy federacijos

prezidentei Alvitai Armanavicienei

alvitaarman@gmail.com

2022-07- Nr. (21.9-25 Mr)3-

12022-06-20 rasta

DEL JUSU PAKLAUSIMO

Lietuvos Respublikos energetikos ministerija gavo Jisy el. pastu siystg 2022 m. birzelio

20 d. paklausima ,,Dél Reglamento (ES) 2018/1999%, kuriame klausiate kaip Lietuvoje vykdant
elektros energijos rinkos liberalizacijg yra jgyvendinamas 2018 m. gruodzio 11 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 2018/1999 D¢l energetikos sajungos ir klimato
politikos veiksmy valdymo*, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentai (EB) Nr. 663/2009 ir (EB) Nr. 715/2009, Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvos 94/22/EB, 98/70/EB, 2009/31/EB, 2009/73/EB, 2010/31/ES, 2012/27/ES ir
2013/30/ES, Tarybos direktyvos 2009/119/EB ir (ES) 2015/652 ir panaikinamas Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 525/2013 (toliau — Reglamentas (ES) Nr.
2018/1999) 3 straipsnio 3 dalies d punktas.

Atsakant j Jusy klausima, pazymétina, kad Reglamento (ES) 2018/1999 3 straipsnio

3 dalies d punkte yra nustatyti reikalavimai Sio reglamento 3 straipsnio 1 dalyje nurodyto
integruoto nacionalinio energetikos ir klimato srities veiksmy plano rengimui. Pagal
Reglamento (ES) 2018/1999 3 straipsnio 1 dalies reikalavimg valstybéms naréms, be kita ko,
ne veéliau kaip 2019 m. gruodzio 31 d. Europos Komisijai (toliau — EK) pateikti integruota
nacionalinj energetikos ir klimato srities veiksmy plang Lietuva 2019 m. gruodzio 30 d. pateike
EK Nacionalinj energetikos ir klimato srities veiksmy plang 2021-2030 m., patvirtintg
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. gruodzio 30 d. pasitarimo protokolu Nr. 52 (toliau
— NEKSYV planas). Atsizvelgdama j Reglamento (ES) 2018/1999 3 straipsnio 3 dalies d punkto
reikalavimus ir j tai, kad atsizvelgiant | NEKSV plane nurodytus rodiklius1 identifikuota, kad
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http://www.vartotojuskundai.lt/

Lietuvoje yra daug energijos nepritekliy patirian¢iy namy tikiy, Lietuva | NEKSV plang jtrauké
nacionalinj orientacinj energijos nepritekliaus mazinimo uzdavinj, t. y. nurodé, kad ,,siekiant
spresti energijos nepritekliy, Nacionalinéje pazangos programoje 2021-2030 m. iSkeliamas
uzdavinys ,,Mazinti gyventojy energetinj skurda™ ir pateiké energijos nepritekliaus tiksly
rodiklius 2030 m., kurie nurodyti 2.4.4.2. lenteléje Energijos nepritekliaus tikslai 2030 m.
pagal Siuo metu rengiamq Nacionaling pazangos programqg 2021-2030 m.

Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta, galima teigti, kad Siuo metu, kai yra vykdomas

elektros energijos rinkos liberalizacijos procesas, Reglamento (ES) 2018/1999 3 straipsnio 3
dalies d punktas yra jgyvendintas.

Papildomai informuojame, kad Energetikos ministerija vadovaudamasi Reglamento

(ES) Nr. 2018/1999 14 straipsniu, inicijavo NEKSV plano atnaujinima, kuriuo, be kita ko,
siekiama perzituréti NEKSV plane numatyty tiksly, jskaitant tikslus energijos vidaus rinkos
energijos nepritekliaus srityje, jgyvendinimg ir Siems tikslams jgyvendinti skirtas priemones
1 Rodikliai nurodyti NEKSV plano skyriuje 2.4.4 Energijos nepriteklius (zr. nuo 47 psl.):
https://enmin.lrv.It/uploads/enmin/documents/files/Teisin%C4%97%20informacija/Teis%C4
%97s%20aktai/

Bendrieji%20energetikos%?20strateginiai%20dokumentai/NECP/
Lietuvos_Respublikos_nacionalinis_energetikos_ir_klimato_srities_veiksmu_planas.pdf
Elektroninio dokumento nuorasas

2

bei jas atnaujinti. Atnaujinto NEKSV plano projektas turi bati pateiktas Europos Komisijai ne
véliau kaip 2023 m. birzelio 30 d. Su NEKSV plano atnaujinimo procesu, esamy NEKSV
plano priemoniy vertinimu ir naujy priemoniy identifikavimu susijusia informacija galima
susipazinti Energetikos ministerijos tinklalapio skiltyje Veiklos sritys/fNEKSVP atnaujinimas
pagal nuoroda: https://enmin.Irv.It/It/veiklos-sritys-3/neksvp-atnaujinimas, o Sios skilties
skyrelyje Energetikos darbo grupés, be kita ko galima susipazinti su Vidaus rinkos darbo
grupés 2022 m. geguzés 26 d. posédzio, skirto energetinio skurdo klausimui, jrasu ir

pristatymo skaidrémis.

3. Bendradarbiavimas su LR Prezidentiira, Seimo komitetais bei Seimo nariais, ministerijomis,
Valstybés kontrolés tarnyba, Valstybine energetikos ir kainy komisija Specialiyjy tyrimy
tarnyba, kitomis jstaigomis, nevyriausybinémis organizacijomis bei Ziniasklaida.

4. Kolektyvinio vartotojuy intereso gynimas teismuose

Organizuojamas virs 200 vartotojy gynimas pries Norvegijos turizmo jmong, kuri nejvykdé
savo jsipareigojimy vartotojams, nors pastarieji buvo sumokéje dideles pinigy sumas.

Apeliaciniam teismui ir laukiamas atsakymas. Taip pat kreipémés j Vilniaus administracinj
teisma, kuris nagrin¢ja tik skundus prie§ valstybines institucijas, todél buvome paprasyti
iSbraukti 1§ atsakovy jmones ir ieSkovu palikti Lietuvos Vyriausybe, kurig atstovaus LR
Ekonomikos ir inovacijy ministerija. Nustatytas 15 d. laikotarpis Siai institucijai pateikti
atsiliepima. Siuo metu ruoSiami vartotojy ieSkiniai, kurie bus pateikti Vilniaus
administraciniam teismuli.

Siuo metu tiek UAB "Orange Style", tick UAB "Medholiday" yra paskelbusios bankrotus, todél
nukentéjusiems vartotojams yra vienintelis zalos atlyginimo $altinis - LR Vyriausybe, kurios
jgaliota LR Ukio ministerija jau daug mety nesirjzta, kity Saliy pavyzdZiu bei Europos
Komisijos raginama jsteigti Turizmo fonda, kuris biity iSlaikomas turizmo jmoniy. Dabar gi,
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pinigai bus iSmokami, praéjus bylinéjimosi procediiras, i§ valstybés biudzeto, t.y. visy
mokesciy mokeétojy.

5. LNVF atstovavo vartotojy interesams ES institucijose.

5.1. LNVF yra ANEC Lietuvos atstové. Tai Europos vartotojy organizacijy dirbanciy standarty
srityje organizacija, kurios bustin¢ yra Briuselyje.

5.2. LNVF yra ES Socialinio ir aplinkosauginio vartotojy aljanso — ASECO, nar¢ steigé¢ja.
Bendradarbiauja su didziausiomis ES vartotojy organizacijomis, dalyvauja bendruose
projektuose.

6. Kita veikla.
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